
軟體與數位板安裝

請連接下方網址，或用手機掃描下方二維碼來觀看操作簡介：

www.penpower.net/rmgo

數位板安裝

數位板的USB接孔位於數位板正面的左側，請使用包裝內附USB
線來連接數位板與電腦。當數位筆懸停在工作區域上時，LED指示燈
會緩慢閃爍，表示數位板已感應到數位筆。
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軟體安裝

請至下方連結來下載遠距通軟體：

d.penpower.net/rmgo

對於Windows系統，雙擊下載的檔案來開始安裝，並按照提示進

行安裝，最後重啟電腦即可完成。

對於Mac系統，擊下載的檔案來打開，將畫面上左方軟體資料夾

拖到右方的［Applications］中，如下圖所示來進行安裝。 

注意：安裝軟體前，請先卸載其他數位板的驅動程式。



當筆芯使用一段時間後，會出現磨損的狀況。此時，您可更換隨

附在包裝盒中的筆芯，更換方法如下：

1. 請利用夾筆器的開口處，小心地夾住筆芯並將筆芯取出。
2. 放入新筆芯直到底部，請勿太過用力按壓而造成損壞。

數位筆的使用

遠距通的數位筆無須安裝電池即可直接使用。

在工作區域範圍內，持筆在離數位板上方5mm以內距離移動數位
筆，您會看到螢幕上滑鼠指標也跟著移動。

數位筆筆尖的功能就等同滑鼠的左鍵，也具有雙擊功能。此外，

數位筆上有兩個按鍵的功能，其按鍵的功能等同一般三鍵滑鼠：

第一筆鍵

第二筆鍵

筆尖

• 筆尖：對應滑鼠左鍵。

• 第一筆鍵：對應滑鼠右鍵。

• 第二筆鍵：對應滑鼠中鍵。(搭配遠距通
軟體使用時會變成橡皮擦切換鍵)

注意：數位筆在一段時間沒有使用後，會進入休眠狀

態，所以在使用前請以筆尖觸碰桌面，將

筆從省電模式中喚醒。



使用遠距通軟體

遠距通軟體具備多樣功能，且支援各式遠端會議軟體，搭配快捷

鍵使用，能協助您輕鬆在遠距課程與會議上解說任何事。

            軟體功能簡介

   -顯示/隱藏註釋：點擊可隱藏 / 顯示畫面上的筆跡註釋
   -滑鼠模式：預設是滑鼠模式，方便您操作電腦。
   -筆跡款式：有多款筆跡樣式供選擇。
   -橡皮擦：可以擦去小範圍螢幕筆跡或一整筆筆劃。
   -簡易圖形：可畫出直線、箭頭、圓圈、方框等圖形。
   -插入文字框：可插入文字框來進行打字輸入。
   -筆跡粗細：可調整螢幕上筆跡的粗細。
   -筆跡顏色：可調整螢幕上筆跡的顏色。
   -清空畫面：清除螢幕上所有筆跡。
   -復原：回覆上一步操作。
   -電子白板樣式：有白板、黑板跟解題白板註1可使用。

   -雲端電子白板：提供您便利的一對一遠端會議功能。
   -網路攝影機：設定並啟用您的網路攝影機。
   -雷射筆：游標變為雷射筆樣式，寫字會有拖曳特效。
   -螢幕畫面擷取：透過框選來擷取需要的螢幕畫面。
   -放大鏡：按住螢幕上特定位置來放大顯示該區域。
   -螢幕錄影：進行螢幕錄影註2，將操作過程記錄下來。

   -軟體設定：可自訂功能快捷鍵註3及檔案保存位置。

   -關閉：結束軟體。







註1：解題白板的用法，是需先在螢幕上框選一道題目，接著就會進入白板模式，此

時題目會出現在白板上，您可以在白板上寫下解題過程示範給學生看。

詳細用法可參考頁尾提供的常見問題連結。

註2：您可以選擇不同尺寸的螢幕大小範圍來錄製，或只針對特定軟體視窗範圍錄

影。設定好後點擊REC按鈕後即可開始錄影，您可以將課程內容等操作過

程先預錄起來。詳細用法可參考頁尾提供的常見問題連結。

註3：您可將快捷鍵設定成您喜歡的按鍵組合，透過快捷鍵的操作能夠加快在各功能

間的切換。詳細用法可參考頁尾提供的常見問題連結。

小技巧：在畫面上按右鍵，就會有功能選單出現供使用，不一定要點選軟體工作列

上的圖示。

雲端白板功能使用

雲端白板功能提供您便利的一對一遠端會議功能。您可以開啟一

個雲端白板，並透過專屬連結邀請他人加入，讓您能在過程中搭配白

板功能來暢快的說明跟討論。

啟動雲端白板功能後，您可以先開啟一個白板，並即時的邀請對

方加入；或是先提前提供邀請資訊，您再於雙方約好的時間點提前建

立白板即可。

當參與者要加入白板時，如果他也有安裝遠距通軟體，只要開啟

雲端白板功能，並輸入您提供的雲端白板ID即可加入；如果對方沒有
安裝遠距通軟體，只要開啟您邀請資訊中的網址，一樣可以使用網頁

來加入雲端白板。

在使用雲端白板的過程中，雙方皆可以使用白板功能；另外雲

端白板創建者可以點擊參與者頭像旁的 按扭，來將其移出雲端白

板。

另外在會議過程，可以點自己頭像旁的［裝置設定］按鈕 ，來

調整喇叭、麥克風以及視訊鏡頭的設定。



雲端白板有多頁功能。在左方頁面欄位，您可以隨時增減並切換

顯示頁面，也可透過下方的瀏覽功能列來切換或放大/縮小頁面。

當某一方的頁面放大超過螢幕大小後，另一方可以透過右上方的

［Mini Map］窗格得知對方正在觀看的位置，並可以透過下方瀏覽功
能列的［同步視野］按鈕來快速移動到對方正在觀看的位置，或用滑

鼠拖動［Mini Map］中的顯示框，即可移位。

Microsoft Office筆跡標注功能使用

在安裝好遠距通軟體，並接上數位板後，您會發現Microsoft Of-
fice的軟體，如Word/ Excel/ PowerPoint，在上方工具列的［校閱］區
塊中，有［開始筆跡］的功能出現，新版本的Office軟體會直接出現
［繪圖］區塊。

此時您無須開啟遠距通軟體，即可直接使用該功能。筆跡標注功

能可以讓您在檔案上做手寫筆跡標注，並且可以存檔保留。

數位板上快捷鍵使用

數位板工作區域下方有12個快捷鍵，由左至右的功能為：

快捷鍵編號 對應的熱鍵組合 對應的功能圖示 對應的功能

1 Shift + F1 隱藏/顯示註釋
2 Shift + F2 游標



3 Shift + F3 鋼筆

4 Shift + F4 雷射筆

5 Shift + F5 復原

6 Shift + F6 擷取螢幕

7 Shift + F7 開始/停止錄影
8 Shift + F8 暫停/繼續錄影
9 Shift + F9 解題白板

10 Shift + F10 紅色 使用紅色筆跡

11 Shift + F11 黑色 使用黑色筆跡

12 Shift + F12 馬諦斯藍 使用藍色筆跡

常見問題與更多資訊

更多的使用方式與常見問題解答，請至以下網址中的【常見問題

】專區查詢：https://remotego.zendesk.com

或是透過頁面右上方的【提交請求】功能來取得協助。

RMGO04TC


